
Organización de la función de Compras, 
Centrada en la gestión de Talento, 

Procesos, Políticas y Procedimientos 





Objetivos  Específicos :  

 

ÅModelo  de gestión  homologado  y 
sostenible  en el largo  plazo . 

ÅMejora  de los  procesos  y del  servicio  a 
través  de indicadores  de desempeño . 

ÅProcesos  homologados,  estandarizados  y 
documentados . 

ÅAsegurar  las  competencias  y 
capacidades . 
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Proceso 

 

 

 

 

 

 

 · Levantamiento AS IS (En Piso)  

· Diseño To Be  

· Interacciones con otras áreas internas y E.  

· Contribuciones Clave  

·Rutinas de Gesti·n / KPIôs 

· SLA´s  (Service Level Agreements)  

· Plan de Implementación  





Å Enfoque a autoservicio 

 

Å Disminución de tiempos de 

gestión 

 

Å Mejorar la experiencia del usuario 

 

Å Homologación y estandarización 

de catálogos de compras 

 

Å Trazabilidad. 

 



 

 

 

 · Diagnóstico  

· Definición nuevo perfil  

· Staffing  

· Habilitamiento / empowerment  


